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	LISTA DE CHEQUEO AUTOEVALUACION  PROCESO DE REFERENCIA Y CONTRAREFERENCIA
	Fecha Vigencia

2020/09/01
	Documento Controlado
	



	CENTRO DE ATENCION: __________________        
Nombre y Apellidos_____________________
[image: image1.png]
FECHA:                                                                                                                                          HORA:




PUBLICACIONES- REVISIÓN DE ANEXOS

	1-Anexo 11 - Cronograma de Apoyo Médico –Ultimo directorio de Referencia-DRIVE
	SI
	NO

	Anexo 11(Res 4331/12): Publicado En Ventanilla De  Admisiones, Urgencias, Facturación.
	
	

	Cronograma Apoyo Médico: Publicado En Urgencias Para Interconsulta
	
	

	Directorio de Referencia y Contrarreferencia en Escritorio del Computador De Urgencias, Servicio Ciudadano,
Facturación -Actualizado
	
	

	Formato de seguimiento a Remisiones en Línea: Se diligencia con todos los pacientes remitidos en ambulancia
paso a paso
	
	

	COMPARTIDOS EN DRIVE:
Manual de Referencia Y Contrarreferencia actualizado (Resolución 3100 de 2019)
	

	
	
	

	Manejo del Modulo de Referencia y Contrarreferencia en el sistema de Información
	
	

	Anexo Técnico 11
	
	

	Ultimo Formato 09 de seguimiento a remisiones
	
	

	Presentación de Referencia y Contrarreferencia
	
	

	Rutinas permanentes de Mantenimiento Preventivo y  Correctivo de Ambulancias FR-A LOG-06
	
	

	Guía Transporte Asistencial en la modalidad ofertada
	
	

	Guía traslado de Niños o personas en abandono o sin acompañante.
	
	

	Cronograma de Apoyo Médico
	
	

	Directorio actualizado
	
	

	Anexo 9 (Res 4331/12) en Excel
	
	

	Guías de operación y manejo de urgencias en Ambulancias
	
	

	Guías de Atención en salud de pacientes con trastornos en salud mental o consumo de sustancias psicoactivas
	
	

	Guías de aseo, Limpieza y desinfección de la ambulancia ( Paciente sospechoso de covid-19)
	
	

	1. 2- Anexo 9 Formato Estandarizado De Referencia De Pacientes( Resolución 4331 de 2012)  Revisar 3 ó 4 remisiones anteriores
	

	Datos de la persona Responsable del paciente- Completos
	
	

	Información Clínica relevante completa  y firma – En el orden indicado en el formato
	
	

	3- Formato R Y C  09 SEGUIMIENTO A REMISIONES






                

	2. Se diligencia en el momento que se hace el proceso de cada remisión y se llena según se va realizando 

3. cada paso ( En Linea- DRIVE) 
	
	

	4. Conservan listas desplegables de  clase de remisión
	
	

	5. Utilizan el  formato de fecha- hora: día/mes hh:mm
	
	

	En la columna R escriben  todo lo concerniente al envío del anexo 9, ayudas diagnósticas, evolución   y llamadas a la ERP y a las IPS? ( Hora, Quien contestó y que dijo?) paso a paso hasta que el paciente es aceptado; Nombre /firma del que está realizando el proceso)
	
	

	Se observa claramente quien realiza el proceso de remisión de cada paciente
	
	

	6. Hacen seguimiento en IPS receptora
	
	

	7. El seguimiento tiene observaciones claras y lleva el nombre de quien lo realizó
	
	

	8. Están realizando las remisiones en el libro Excel correspondiente al año en curso
	
	

	9. Realizan cuadro de análisis mes a mes 
	
	

	10. 10 primeras causas de remisión por trimestre
	
	

	11. Se envía información los 5 primeros días de cada mes al nivel central y resumen trimestral
	
	


OBSERVACIONES_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Referencia y Contrarreferencia



Director Centro de Atención

	Calle 37 No. 41-80 Barzal Alto Villavicencio - Meta

( PBX: 6610200, Línea Gratuita: 018000918663

(www.esemeta.gov.co
(gerencia@esemeta.gov.co
FR-GQ-01. V3 Correspondencia Institucional
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